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No Indikator Kinerja 

Baseline 

2010 
TARGET CAPAIAN HASIL TARGET CAPAIAN KETERANGAN 

/EVALUASI 2011 2012 2013 2014 
2010 2011 2012 2013 

(1)  (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) 

1  Management Representative 
   

       

 1.1 Tingkat kepuasan Pimpinan 

terhadap Kinerja PPA UB (%) 
A 

A 
 (100 

%) 

A (100 

%) 

A (100 

%) 

A (100 

%) 

A 
A (100 

%) 

A (100 

%) 

A (100 

%) 

Berdasarkan hasil 

survei Borang yang 

dikirim kepada 

Stakeholders 

 1.2 Tingkat Kepuasan stakeholder 

selain Pimpinan terhadap kinerja  

PPA UB A 
A (100 

%) 

A (100 

%) 

A (100 

%) 

A (100 

%) 

A 
A (100 

%) 

A (100 

%) 

A (100 

%) 

Berdasarkan hasil 

survei Borang yang 

dikirim kepada 

Stakeholders 

 1.3 Waktu penyelesaian pembuatan 
SPJ & Pelaporan Keuangan dan 
Pelaporan Kegiatan PPA 

1 bulan 20 hari 14 hari 

 

7 hari  

 

7 hari  20 hari 20 hari 14 hari 

 

7 hari 

  

 

2  RAGAAN PENGEMBANGAN UB 
MASA DEPAN 

   
  

 
    

  Peningkatan Tanggung 

Jawab Sosial Dari UB 
   

  
 

    

  Memberikan  Pelayanan & 

Bimbingan  keagamaan untuk 

warga UB & Masyarakat 

umum 

   

  

 

    

 2.1 Jumlah anggota Calon Jamaah 

Haji yang mengikuti bimbingan 

KBIH UB  setiap tahun meningkat 

45 org 45 org 45 org 

 

45 org 

 

45 org 28 org 
(62 % 

51 

100%) 

33 (70 

%) 

33 (80 

%) 

Target  45 orang 

tidak tercapai  

karena kurangnya 

CAPAIAN  TARGET SASARAN MUTU PUSAT PEMBINAAN AGAMA UNIVERSITAS BRAWIJAYA TAHUN 2013 
 



 

 

2 

adanya 

pemangkasan oleh 

Kedubes Arab Saudi 

 2.2 

 

Jumlah warga UB & masyarakat 
umum yang memeluk/masuk 
agama islam (mualaf)  melalui 
PPA semakin meningkat 1 orang 2 orang 

2 

orang 

 
 

2 

orang 

 
2 

orang 
1 org 

(100 %) 

0 (0%) 0 (0%) 0 (0%) Tidak tercapai 

karena belum ada 

warga UB yang 

menyatakan diri 

ingin menjadi mualaf  

 

 2.3 Jumlah  peserta  anggota / 
muzaki  BAZIS UB semakin 
meningkat 

100 org 110 org 
120 
org 

130 
orang 

140 
org 113 org 

111 
org 

115 
org 

120 
org 

 

  Memberikan  Pelayanan dan 

Bimbingan/Pelatihan/Works

hop keagamaan untuk warga 

UB & Masyarakat 

 

    

 

    

 2.4 Peningkatan jumlah peserta 

Pelatihan perawatan jenazah 

menunjukkan warga UB yang 

memiliki skill dalam merawat 

jenazah meningkat 

50 

orang 

 

75 

orang 

 

100 

orang 

 

125 

orang 

 

150 

orang 
50 org 

 

75 

orang 

(100%

) 

 

100 

orang 

(100%

) 

 

300 

orang 

(100%

) 

 

 2.5 Peningkatan jumlah peserta 

Pelatihan Sholat Khyusu’ 

menunjukan keimanan dan 

ketaqwaan pada Allah warga UB 

meningkat  

50 
orang 

 

100 

orang 

 

150 

orang 

 

200 

orang 

 

250 

orang 
50 

orang 

100 

org 

(100 

%) 

150  

org 

(100 

%) 

0 Tidak dilaksanakan 

karena berbarengan 

dengan Kegiatan Maba 

Universitas 

  Memberikan  Pelayanan 
Santunan Kesehatan, 
Santunan Kematian, 
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santunan zis untuk anak 
yatim ;Lembaga Panti 
Asuhan dan warga untuk 
warga UB 

 2.6 Pelayanan santunan kesehatan & 
Kematian keluarga Besar UB 

10 org 

10 org 10 org 10 org 10 org 

95 org 

70 org 

(100%

) 

135 

org 

(100%

) 

142 

org 

(100%

)  

 

 

 

 2.7 Pemberian santunan untuk anak 
lembaga Panti Asuhan : 
1. Anak Yatim Piatu 
2. Lembaga PA 

500 org  
25 PA 

 
 

600 org 

30 PA   

 

1000 

org 

50 PA 

 

1500 

org 

60 PA 

 

1500 

org 

60 PA 
500 org 

 
 

1000 

org 
50 PA  

(100%
)  

1300 

org 

65 PA 

(100%

) se 

Malang 

Raya 

1500 

org 

75 PA 

(100%

) se- 

Malang

raya & 

Jatim 

 

 

 2.8 Penyaluran  zis BAZIS UB pada 
bulan Ramadhan yang disalurkan 
untuk warga UB yang tidak 
mampu dan berhak menerima UB 200 org 

 
250 org 

300 
org 

 

350 
org 

400 

org 

687 org  
 

664 

org (> 

100%) 

 

739 

org 

(>100

%) 

 

743 

org 

(>100

%) 

 

Dana Zis dan 

Mustahiq meningkat 

namun > 

peningkatan 

Mustahiq drpd Dana 

ZIS 

  Peningkatan pemerataan 
kesempatan mendapatkan 
pendidikan bagi putra putri 
keluarga UB 
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 2.9 Pemberian beasiswa  kepada 
peserta didik putra-putri keluarga 
UB  dari kalangan ekonomi lemah 
dari dana infaq 

 

15 org 

 

20 org 

 

25 org 

 

30 org 

 

35 org 20 
orang 

37oran

g 
(100%

) 

31 org 

(100%
) 

32 org 

(100%
) 

Tergantung dari 
dana Infaq Idul Fitri 
& Idul Adha yang 
masuk 

  Peningkatan kesejahteraan 
staf edukatif dan administif 
untuk melaksanakan Ibadah 
dan meningkatkan 
kesejahteraan hidup 
keluarganya 

   

  

 

    

 2.10 Peningkatan jumlah Tenaga 
Administrasi Golongan I, II, III, 
yang memperoleh bantuan 
ONH/BPIH dari UB 

10 org 11 org 11 org 

 
11 org 

 
 

11 org 10 org 

 
 

10 org 

 
 

10 org 

 
 

10 org 

Berdasarkan 
Kebijakan UBTenaga 
administrasi yang 
dibantu tahun 2013 : 
10 org 

 2.11 Peningkatan jumlah Tenaga 
Dosen Golongan III yang 
memperoleh bantuan ONH/BPIH 
dari UB (Tidak menjabat Jabatan 
Struktural)  

2 org 5 org 5 Org 

 

5 org 

 

 
5 org 2 org 

10 

orang 
(100 

%) 

10 org 

(100%
) 

10 org 

(100%
) 

Berdasarkan 
Kebijakan UBTenaga 
administrasi yang 
dibantu tahun 2013 : 
10 org  

 2.12 Bantuan Biaya Gratis mengikuti 
bimbingan haji  bagi Administrasi 
& Dosen yang ingin menunaikan 
ibadah haji dari UB melalui KBIH 
UB 

5 org 5 org 5 org 

 
 

 5 org 

 
 

5  org 5 org 

 
 

4 

 

    0 

 

     0 

Tidak ada calon 
jamaah KBIH UB 
yang mengajukan 
permohonan 

 2.13 Pemberian Pinjaman Modal 
Bergulir Tanpa bunga selama 2 
tahun untuk keluarga UB  yang 
terkendala dana dan tidak 
mampu untuk mengembangkan 
Usaha yang dimlikinya   

35 org 38 org 
 40 

org 

 

 
42 org 

 

 
 44 

org 
36 

orang 

 

39 
orang 

(60%) 

 

 
41 org  

(100%
) 

 

 
43 org 

(100%
) 

Dana ZIS terbatas < 
dari jumlah 
peminjam 

  Peningkatan kinerja staf 
edukatif dan administratif 
UB, 8 org 
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 2.14 Pengiriman SDM Tenaga  
Adm.PPA  yang mengikuti 
Seminar/Diklat  

1 org 2 org 

 

3 org 

 

4 org 

 

5 org 

I org 2 org 

(100%

) 

5 0rg 

(100%

) 

5 0rg 

(100%

) 

 

 2.15 Pengiriman SDM Tenaga  Dosen 
PAI yang mengikuti 
Seminar/Diklat Nasional & 
Internasional 

1 org 2 org 

 

3 org 

 

4 org 

 

5 org 

1 orang 2 org 

(100%

) 

3 org 

(100%

) 

8 org 

(100 

%) 

 

3  KUALITAS PEMBELAJARAN 
(TEACHING 
QUALITY)Hajimbingan 

    

      

  Perbaikan kualitas  
pembelajaran matakuliah 
PAI bagi  
Dosen/Mahasiswa  untuk 
mencapai rasio ideal (1:50) 

    

      

 3.1 Penambahan jumlah tenaga 
Dosen PAI UB 
 

1 orang 2 orang 
2  

orang 

2 

orang 

 

2 org 

1 org 1 org 

(50%) 

1 org 

(34%) 

3 org 

(100%
) 

PPA hanya menerima 
tenaga Dosen PAI 
dari  Bagian 
Kepegawaian  

  Pembentukan jiwa 
entrepreneurship  yang 
berkarakter intelektual, 

religius, humanis, memiliki 
akhlaq, kepribadian dan 
budi pekerti yang santun  
bagi civitas akademika dan 
alumni UBu 

  

        

 3.2 Peningkatan jumlah Mahasiswa 
yang mengikuti pendalaman 
Praktikum  matakuliah Pendidikan 
Agama Islam melalui kegiatan 
pelatihan dan workshop  
keagamaan  dalam rangka 

6000 
orang 

6100 
orang 

 

6200 

orang 

 

6500 

orang 

 

7000 

orang 

6000 

orang 

6100 

orang 

(100%

)  

6500 

 orang 

(100 

%) 

7000 

orang 

(100 

%) 
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membentuk karakter intelektual, 
religius, humanis, akhlaq, 
kepribadian dan budi pekerti 
mahasiswa UB semakin baik  

 3.3 Peningkatan kegiatan Pembinaan 
mental keluarga besar UB dan 
masyarakat luas melalui kegiatan 
peringatan-peringatan Hari Besar  
Islam 

10 kali 10 kali 
10 
kali 

 
 
10 kali 

 
 
10 
kali 
 
 

10 kali 11 kali 
(100 

%) 

11 kali 
(100%

) 

11 kali 
(100%

) 

 

  Pembentukan inovasi dan 
kreativitas mahasiswa  

     
     

 3.4 Peningkatan jumlah peserta  yang  
mengikuti Pembinaan MTQ 
Mahasiswa di UB  

30 
orang 

40 
orang 

50 
orang 

60 
orang 

70 
orang 

30 org 40 org 
(100
%) 

40 org 
(60 
%) 

90 
org 
(100
%) 

 

 3.5 Peningkatan jumlah Peserta 
Lomba MTQ Mahasiswa Tingkat 
UB , Regional & Nasional 

10 
orang 

12 
orang 

14 
orang 

14 
orang 

 14 
orang 

50 org 75 org 
(100
%) 

100 
org 
(100
%) 

120 
org 
(100
%) 

 

 3.6 Juara  Lomba MTQ Mahasiswa Tk 
Nasional  

     
0 (0%) 

1 
caban

g 

0 
(0%) 

 3 
Caban

g 

MTQ Nas 
dilaksanakan 2 th 

sekali 
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Kegiatan Rutin PPA yang sudah dilaksanakan Tahun 2013 

No. Program dan Kegiatan 
Bulan 

PIC KET 
Jan Peb Mar Apr Mei Jun Jul Agt Sep Okt Nop Des 

I 
Bidang Sekretariat/Pelayanan  

Umum 
             

 

1 

Pengelolaan kegiatan sekretariat, 
sistem dokumentasi, SDM, 
keuangan, aset, sistem informasi 
dan management review PJM 
sesuai business process 

X X X X X X X X X X X X 
MR 

Sudah dilaksanakan dan terus 

berjalan  

2 
Waktu penyelesaian pembuatan 

SPJ & Pelaporan Keuangan dan 
Pelaporan Kegiatan PPA 

             
 

II. 

Bidang Kegiatan Pembinaan, 

Pengawasan dan Pelayanan 

Pendidikan Agama Islam bagi 

seluruh mahasiswa UB yang 

memprogram matakuliah PAI 

            
Ketua 

PPA 

 

1 
Kegiatan Tutorial Agama Islam 

          
X X 

 
Sdh selesai dilaksanakan dan 

dibuat laporan 

2 

Kegiatan Lomba MTQ 

Mahasiswa    X          

Sdh selesai dilaksanakan dan 

dibuat laporan 

3 
Kegiatan Pembinaan MTQ 

Mahasiswa 
X X X 

          

Sdh selesai dilaksanakan dan 

dibuat laporan 

III 

Bidang Kegiatan Pembinaan, 

Pengawasan, Pelayanan 

Keagamaan dan Kerukunan 

Hidup Beragama 

            
Ketua 

PPA 

 

1 

Kegiatan Peringatan Tahun Baru 

Islam           X   

Sdh selesai dilaksanakan dan 

dibuat laporan 
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No. Program dan Kegiatan 
Bulan 

PIC KET 
Jan Peb Mar Apr Mei Jun Jul Agt Sep Okt Nop Des 

2 

Kegiatan Peringatan Maulid 

Nabi Muhammad SAW    X          

Sdh selesai dilaksanakan dan 

dibuat laporan 

3 

Kegiatan Peringatan Isra Mi’radj 

Nabi Muhammad SAW       X       

Sdh selesai dilaksanakan dan 

dibuat laporan 

4 

Kegiatan Rangkaian Bulan 

Ramadhan       X X      

Sdh selesai dilaksanakan dan 

dibuat laporan 

A 

Kegiatan Tausyiah Ramadhan 

Ba’da Sholat Dzuhur       X X      

Sdh selesai dilaksanakan dan 

dibuat laporan 

C 

Kegiatan Buka Puasa & Sholat 

Tarawih Bersama Keluarga 

Besar UB 
      X X      

Sdh selesai dilaksanakan dan 

dibuat laporan 

D 

Kegiatan Peringatan Nuzulul 

Qur’an        X      

Sdh selesai dilaksanakan dan 

dibuat laporan 

E 

Kegiatan Buka Puasa  Bersama 

Yatim Piatu & Penyaluran 

Santunan Untuk anak yatim 

Piatu se Malang Raya 

      X X      

Sdh selesai dilaksanakan dan 

dibuat laporan 

f 
Kegiatan Sholat Idul Fitri UB 

       X      

Sdh selesai dilaksanakan dan 

dibuat laporan 

5 

Kegiatan Sholat Idul Adha & 

Pemotongan Hewan Qurban          X    

Sdh selesai dilaksanakan dan 

dibuat laporan 

6 

 
 Kegiatan Seleksi Haji X X X 

          

Sdh selesai dilaksanakan dan 

dibuat laporan 
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No. Program dan Kegiatan 
Bulan 

PIC KET 
Jan Peb Mar Apr Mei Jun Jul Agt Sep Okt Nop Des 

7 

Kegiatan Konsultasi 

Agama/Keluarga dan Pelayanan 

Doa 

X X X X X X X X X X X X 
 

Sdh selesai dilaksanakan dan 

dibuat laporan 

8 

Kegiatan Pelatihan keagamaan 

Sholat Khyusu         X     

Tidak dilaksanakan karena 

waktunya berbarengan dengan 

kegiatan PKBR Maba 

9 

Kegiatan pelatihan Sholat 

Jenazah           X X  

Sdh selesai dilaksanakan dan 

dibuat laporan 

10 
Pelayanan Rukun Kematian UB X X X X X X X X X X X X 

 

Sudahdilaksanakan  dan dibuat 

laporan dan terus berjalan 

setiap saat dibutuhkan 

11 
Pelayanan BAZIS UB X X X X X X X X X X X X 

 

Sudah dilaksanakan dan terus 

berjalan setiap saat dibutuhkan 

12 
Pelayanan KBIH UB X X X X X X X X X X X X 

 

Sudah dilaksanakan, dan 

dibuat laporan dan terus 

berjalan setiap saat dibutuhkan 

13 

Kegiatan Pelepasan Haji 

keluarga besar UB 
          X  

 

Sudah selesai dilaksanakan 
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